
Приложение 1

политикА
обеспечени,I условий досryпности дJUI инв€л,JIидов и д)угих ма.rrомобилъныхграждан рбъектов и предоставJIяемЬIх усJIуг, а также оказания им цри этом

необходимой помощи в
государственном областном автономном учреждении соци€tпьного

обс.гryживания населения
<<Кировский псш<оневрологический интернат)

Утверждена rФиказом директора гоАусоН кКировскlй IIни) }l! 470 от <о8> rдоля 2017 года

1, ЩелИ и задачИ политикИ обеспеченшI условий досryпности дJIя инв€1лидови иныХ магlомобильныХ граждаН объектов и предоставJIяемых услуг, а такжеок€tз€lния им при этом необходимой помощи.
1,1, НасТоящаЯ политика обеспечениrI условий досryпности дJUI инвалидов ииных мапомобильных граждан объектов 

" 
,rрJдоaтавJIяемьD( усJгуг, а также оказаниrIиМ при этом необходимой помощи (даlrее-Политика) опредеJIяет кJIючевыепринциПы и требованиrI, нагФавJIенные на защиту прав инв€л.JIидов цри посещении

ими здаНий И помещеНий ГоАУсоН <КировсКий 
-гпrЬ, 

(да.пее - Учреждение) и припоJIуrении услуг, на цредотврапIение дискриминации по гфизнаку инвапидности исобшодение норм законодателъства В Ъ6.р. социапьной защиты инвалидов
сотрудник€lп,Iи Учреждения (далее - Сотрудники).

1,2, Политика разработана В соответствии с положениями Федерапьного
ЗаКОНа ОТ 24,|1.1995 }lЬ181-ФЗ КО СОциальной защите инвапидов российской
Федерации) с изменениrIми, внесенными Федершьным законом от 01.12.2014 м419-ФЗ <<о внесении изменений в отдельные законодателъные акты Российской
Федерации по вопросам социальной запIитьп>.

1 ,з, ЦелЬ ПолитикИ Уlреждения обеспечение всем цражданам,ЯВJIЯЮЩИМИСЯ ПОJryЧаТепями соIц{апьньD( услуг в Учреждении, в том числе
инв€Lпид€lN{ и иным мгн, равнъIх возможностей дJIя реализации cBolD( прав и свобод,
в тоМ числе равное цравО на поJIyIение всех необходипльгх социальных усJIуг,предоставJIяемъIХ УчреждениеМ беЗ какой-либо дисцриминации по признаку
инв€lлидности.

, Задачи Политики Учреждения:
а) обеспечение разработки и реапизации комплекса мер по обеспечению

УСЛОВИЙ ДОСТУПНОСТИ ДJlЯ ИНВалидов объеrсгов и цредоставJIяемьгх усJIуг, а также
оказаниrt им прИ этоМ необходИмой помОщи СотРудникаDIи Учреждения;

б) ЗаrgеПЛеНИе И Р€LЗЪяСнение Сотрудниками поJIучатеJIям соци€lпьньIх усJtуг
Учреждени,I основных требований досryпности объектов и услуг, установленньD(
законодателъством Российской Федерации, вкJIюча;I ответственностъ и санкции,
которые моryт применяться к Учреждению и Сотрудникам в связи с несоблюдением
указанных требований или укJIонением от их исполнения;
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в) формирОвание У СотрудНикоВ И полуrателей социаJIьных услугединообразного понимания Политики УчреждениrI о необходимости обеспечения
УСЛОВИЙ ДОСТУПНОСТИ ДЛЯ ИНВ€UIИДов объектов и предоставляемых услуг, а такжеоказани,I иМ при этоМ необходимой помощи; г) закрепление обязанностейСотрудникоВ знатЪ и соблЮдатъ прИнципы и требовu"Й настоящей Политики,ключевые нормы законодательства, а также меры и конкретные действия пообеспечению условий доступности дJUI инвЕtлидоВ объектов и предоставляемых
услуг;

д) формирование толерантного сознания Сотрудников, независимо отзанимаемой должности, по отношению к инв€UIидности и инв€tJIидам.
1,4, Меры по обеспечению условий доступности для инв€lлидов объектов ипредоставляемых услуг, принимаемые в Учреждении, вкJIючают:
а) определение подразделениЙ или должностных лиц Учреждения,ответственныХ за обеспечение условий доступности дJUI поJIучателей соци€UIьнъtх

услуг объектов И предоставляемых услуг, а таюке ока:}ание им при этомнеобходимой помощи;
б) Обl"rение и инструктирование Сотрудников по вопросам, связанным собеспечениеМ доступнОстьЮ для пол)пrателей социаJIьных услуг объектов и услуг с

)пIетоМ имеющихся У них стойких расстройств функций организма и о|раничений
жизнедеятельности;

в) создание поJц4Iателям соци€шьных
Учреждения в соответствии с требованиями,
иными нормативными правовыми актами;

г) создание поJIучатель социЕlльньIх усJrуmм условий доступности услуг всоответствии с требованиrIми, установленными законодательными и иными
нормативными правовыми актами;

д) отрilкение на официальном
обеспечению условий доступностъю дJuI
Учреждения и предоставJIяемых услуг с
доступном для инвапидов по зрению.

2. Используемые в Политике понятия и определения:
2.1. Инвалид - лицо, которое имеет нарушение здоровья со стойким

расстройством функций организма, обусловленное заболеванчIями, последствиями
травм или дефектами, приводящее к ограниIIению жизнедеятельности и
вызывающее необходимостЬ его социальной защиты (статья 1 Федерального
закона);

2.2. ИнвалидностЬ - это эвоJIюционирующее понятие; инвЕtпидностъ явJUIется
результатоМ взаимодействия междУ имеющими нарушениrI здоровья людьми и
средовымИ барьерамИ (физичеСкими, информационными, отношенческими),
которые мешают их полному И эффективному rIастию в жизни общества наравне с
другими (Конвенция о прав€лх инвапидов, Преамбула).

2.3.,ЩисКриминациЯ пО признакУ инвалидНости - rпобое р€LзлиtIие,
искJIючеНие илИ ограничение пО причине инвапидности, целью либо результатом
которыХ явJIяетсЯ р{zrление или отрицание признания, реализации или
осущестВлениЯ наравне с другими всех гарантированных в Российской Федерации

услуг условий доступности объектов
установленными законодателъными и

сайте Учреждения информации по
поJýrчателей ооци€Lпъных услуг объектов
дублированием информации в формате,



ПРаВ И СВОбОД ЧеЛОВеКа И ГРаЖДаНИЕа В полити{еской, экономической, соци€л,ьной,кулътурной, гражданской или любой иной области (статья 5 Федералъного закона).2,4, объект - жилое, общественное и произВодственное здание, строение исооружение УчрежденшI.
3, основные приЕципы деятельности Учреждения, нацравленные наобеспечение условий доступностью дJIя поJýrчателъ соци€lпьных усJIуг в объектовУчреждениjI И цредоставJUIемъгх услуг, а также ока:}ание им при этом необходимойпомощи.
3,1, ЩеяТельностЪ Учреждения, направленнМ на обеспечение условийдоступнОсти дJIЯ ПОЛ)лIателей соцИ€lльныХ усJtуГ объектоВ и цредоСтавляемьГх усJýrг,а также ока:}ание им при этом необходимой помощи в Учреждение осуществпяется

на основе след/ющих основIIьIх принципов:
а) увa)кенИе достоИнства человека, его личной самостоятельности, вкJIюча'Iсвободу делать свой собственный выбор, и независимости;
б) недисщриминации;
в) эффективное вовлечение и вкJIючение в общество;
г) ув€Dкение особенностей инв€tлидов и их принrIтие в качестве компонента

людского многообр азия и части человечества;
д) равенство возможностей;
е) досryпность;
ж) равенство Iчryжчин и женщин;
з) ув€Dкение р€}звиваЮщихся способностей детей-инв€rпидов и увФкениеправа детей-инвалидов сохр€lнять свою индивиду€tпьность.
4, область применениrI Политики и щруг лиц, попадающих под ее действие.
4,1, Все СотрудникИ Учреждения должны руководствоваться настоящей

Политикой и соблподатъ ее принципы и требоватlия.
4,2,fфпнципы и требоваlrия настоящей Политики расцростр€шUIются на

поJцлателей социапьньD( услуг и СотрудникоВ УчреждениrI, а также на иньD( лиц, в
тех сJýлаях, когда соответствующие обязанности заIФеплены в договорах с ними, в
их внутренних документах, либо прямо вытекают из Федерапьного закона.

5. Управление деятельностью Учреждения, нагФавJIенной на обеспечение
условий доступностью дJUI поJIr{атель соци€tльнъIх услуг объектов и
предоставJшемьD( услуг, а также ок€}зание им при этом необходимой помощи.

эффективное управление деятельностью Учреждения, направленной на
обеспечение условий досryпностью дJIя поJýrчателъ соци€rпъных усJIуг объектов и'предоставпяемьIХ 

усJгуг, а также оказание им цри этом необходимой помощи
достигается за счет продуктивного и оперативною к}аимодействия директора
Учреждения, заместителеЙ дцректоРа, руковОдителеЙ структурных подразделений и
Сотрудников Учреждения предоставJIяющих социапъные услуги.

5.1. ЩиректоР УцреждениЯ опредеJIяеТ кJIючевые направJIения Политики,
утверждает Политику, рассматривает и утверждает необходимые изменения и
дополнения, организуеТ общиЙ контролъ за ее реагrизацией, а также оценкой
результатов реапизации Политики в Учреждения.

5.2. Заrлестителъ директора Учреждения, по общим вопрос€lм отвечает за
пр€жтшIеское применение всех мер, направленньгх на обеспечение цринципов и



требований Политики' осущестВJIяеТ контролЬ за реализацией Политики вУчреждения.
5,3, Руководители структурнъD( поД)азделений отвечают за применение всехмер, направленньгх на обеспечение цринципов и требований Политики, а также

осуществJUIют контролъ за ее реапизацией в структурных подр€Lзделениях., 5,4, СотруднИки УчреЖдениЯ осуществJUIют меры по ре€rлизации Политики всоответствии с доJDкностными инструкциrtми.
5,5, основные положения Политики Учреждения доводятся до сведения всехСотрудникоВ УчреждениЯ И использУются при первичном и периодшIеском

инструктilке и обl"rении персонала.
6, Условия досц/пности объектов Учреждения В соответствии с

установленными требованиrIми.
б,1, ВОЗМОЖНОСТЬ беСПРеПЯТСТВенного входа в объекты и выхода из них, при

необходИмости, с помоЩью СотрУдникоВ Учреждения, предоставJIяющ}D( усJryги, втом числе с использованием ими вспомогательньD( технологий;
б,2. Возможность самостоятельною передвижения по территории объекта в

ЦеJIЯХ ДОСТУПа К МеСТУ ПРеДоставпеЕиrt усJtупl, при необходимости, с помощью
Сотрудников Учреждения, предоста*Iяющих усJtуги, с использованием ими
вспомогательнъIх технологий, в том числе сменного щресла-коJIяски;

6.з. Возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед
входом на объект, цри необходимости, с помощью Сотрудников Учреждения, в том
чиспе с использованием кресла-коJIяски;

6.4. Сопровождение инв€tпидов, имеющих стойкие нарушения функций
зрения и самостоятельного передви)кения по территории объекта;

6.5. Надлежащее р€Lзмещение носителей информации, необходимой дJIя
обеспечения беспреIIятственного доступа поJýлатель социапъньгх услуг к объектам
И услугам, с yIeToM ограничений их жизнедеятелъности, В том числе при
необходимости дублирование необходимой дJIя поJцления усJrуги звуковой и
зрительной информации, а также на,дписей, знаков и иной ,a*..о"ой и црфической
информации знаками на контрастном фоне;

7. Условия доступности услуг Учреждения в соответствии с
требовани[ми.

установленными

7.1. окаЗание СотруднИкамИ УчреждениЯ поJýryIатеJIяМ социальных услуг
помощи, необходимой для поJýления в доступной для них форме информации о
правилаХ предоставпениЯ услуг, об офорМлениИ необходИмыХ для поJгуrения услуг
докуменТов, О совершении других необходимых дJUI поJгучения усJIуг действий;

7.2. Окжание Сотрудник€lми Учреждения, цредоставJIяющими услуги, иной
необходИмой поМощи В преодолении барьеров, мешающих поJýлению ими услуг
наравне с д)угими лицаNIи;

8. ,.щополнительные условия доступности услуг в Учреждении:
8.1. СОДейСТвие со стороны Учреждения в прохождении медико-социагrьной

экспертизы;
8.2. ПРедОставление бесплатно в доступной форме информации пол)чатель

СОЦИ€tЛЬНЫХ УСЛУГаМ Об ИХ Прав€ж и обязанностях, видах социuшьных услуг, срок€lх,
порядке и условиях доступности их предоставления;





к rrриказу гоАусон -**TlН,l,Tffili
от 15.02.2019 }l! l75

Перечень сотрудппков, ответственных з8 оказание помощп пнваJIпдам п пным маломобrrльным гра2..д8нампрп ftредоставJIенпп пм успуг, с указанпем функцпопальных обязанностей сотруднпков ГодУСоНl ((Кпровскпй IIНIЪ)
по обеспечению досryпносги объекгов п усrrуг пнваJIпдам, а таюке оказанпя пм помощп

ФункционаlIьrше обязанности разработаны в соответствии с Федераьным законом кО социа.пьной затцr,rтеинвалI,IдоВ в РоссldскОй ФедераIцтИ>, ПрrжазоМ Мшrистерства труда и социаJьной запцты Россrйской Федерации от24,|1,2014 N940н кОб утверждении правиJI органк]ации деятеJIьности оргаrпвацld соIиаIьного обс.тцпсrваrш,rя, ro<cTpyKTypIfiD( подрiвдеJlенrдi>. иrшми нормативными rФавовымИ aKTaItiи' локаJБными актами Утеждени,I

ИнструкlцЯ закреIIJиеТ обязаlпrостЦ права И ответственность ответственнок) сотудика за оргаIIIвациюработ по обеспечеrпшо доступности объекта и услуг в организаIцш ответствеrпшr 
"ойудо". 

за орпанк}аIцrю работ пообеспеченrдо достуIIности объеrrа и услуг в своей piooo руководствуется Федерапьным законом ко соIрrаlьнойзаrците инв€lпидов в Poccr.IrlcKoй Федерацшо,

обязанности
,Щиректор Все структурно

функционапьшIе
зоны
ýrrравленческие,
организационно
распорядпеJъные
Фrнкчии;

усJryг
- Утверждать организационно-распорядительные док).менты и цные
локальные акты УчреЖДеЕIlLrI ПО вопросаМ достушIости объектов и усJryг- Назначать ответственное лш{о за обеспечение достуIIности оси и
цредоставление усJryг
- Организовывать комиссионное обследование и паспортизаIццо объекта и
цредост€IвJUIемьж услуг;
утверждать Паспорт доступности
- ОрганизовЫвать взаимоДействие с разJIиIIными внешними струкryрами по
вопросаМ доступностИ дIя инвtlлидов объектов и цредост€IвJUIемых усJryг- Организовывать решение вопросов строrтельства, реконструкции,
капIпальноГо и текущегО ремоIпа, а также оснащеЕиrI организации с yIeToM
требований достуIIности для инвалидов
- Осуществляет общий контроль за реализацией работы по обеспеченrдо
достуIIностИ дJUI инвалидов, а таюке оценке результатов реализации

заместитель
директора
по общим
вопросам

Все структурно
ф5пrкциональшlе
зош (общие
органк}ациоЕно-

распорядrтеJБные
функции)
исполнеrие
обязанностей
ответственного лица
за органк}ацию

работ по
обеспеченrдо
ДОСТУIIНОСТИ
объекта и усJIуг

обеспечивать выполнение нормативных tlрtlвовых, орaа""зацrо"по
распорядительныХ документоВ федера-пьноГо и регионального )Фов}UI,
вышестоящю( организаций, локztльных актов учреждениrI по вопросilм
достуIIностИ дJI,I инваJIидоВ объектоВ и предоставJIяемых усJryг,
предписаний контролирующш( органов
- Разрабатывать, обеспечивать согласование и утверждение методиtIеских и
инструктивных документов дIя сотрудников организаIии по вопросztм
обеспечения доступIrости объекта и ЦредоставJuIемых услуг, своевременно
готоВиТь и ВноситЬ В них изменениrI и ДополнениrI, доВоДить ш( До сВеДения
соцудников организации.
- Представ.тlять на утверждение руководитеJIю кандидатуры ответственных
сотрудникоВ структ)ФIшх подразделений по вопросам обеспечения условий
достуIIности дJIя инвалидов в Учреждении и цредоставJUIемых усJtуг- Организовывать рабоry по цредостаыIению инвtlлид€l},r бесгшатно в
досryпной форме с )четом стойкrry расстройств функций организма
иrrформации об их цравах, обязанностях, видах услуг, сроках, порядке
цредоставленIlrI и условI4,tх достуIшости- ОрганизОвыватЬ рабоry комиссии по обследованrдо Учреждения и.
цредоставJUIемых усJryг (возглавлять комиссrпо) и составJIеншо Паспорта
доступности дJuI инвirлидов объекта и усJryг- УчаствоВать В формироваНии плана адаптации объекта (объектов)
учреждения и цредост€!вJUIемых усJryг дIя инвirпидов
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- РазрабатыВать и цредсТавJUIть на угверждение руководитеJIю ггrан-график
оснащени,I Учреждения и з€купки нового оборудования, вкJIюча'I
вспомогательные устройства, технш{еские средства адагrгации В цеJuIхповышениЯ ypoBшI доступности объекта (объектов) и условий
цредоставления услуг с )п{етом потребностей инвалидов
- Участвовать в зЕказе на разрабоiку и в согласовании проектно-сметной
ДОКУII{еIПаIцш на строительство, реконструкщцо, капитаJIьный ремоrrгобъектоВ Не.ЩlDКИМОГо имущества Учреждения с )летом условий,обеспечиваЮЩIlD( СООТВетствие,требованиrIм доступности дпя инваJIидов
- ОсущестВлять контроль за соб-тподением трЁбованиИ доступности дJUIинвалидов при приемке вновь вводимьtх в экс[IryатаIцilо, а также

прошедшI,D( ремоIIт, реконструкIцпо, модернизацrдо объекгов двюкимого и
недвижимого имущества учреждениrI
- Систематически повышать свою ква.тrификацrто по вопрос€lм обеспечения
достуIIности дJuI инвалидов объекта и усJrуг

Спеrц,Iалист
по охране
труда

Все струкryрно-
функционаllьrше
зоны помощи - при проведении анiшиза состояниrI объекта и работ по охране

труда в Учрежденюл, при устранении выявленных нарушеrшй уulи
выполнениИ предгплсаtшЙ коЕгролирующю( структур, при разработкемероцриrIтИй, направленных на р€rзвитие и повышение i66"^rrn"roc."
работы по курируемому направJIению
- Участвовать в организации и цроведении обучеrшя (инструmажа)
сотрудников Учреждеlшя и проверке знаний по курируемому на,,рttвдению
работы с }пrетом требовапий доступности (до""ii"rо.ти и-безопасности)
объектов и предостtlвJulемых услуг- Участвовать в разработке и необходшr,tой корректировке должностных
инструкций сотрудников, цроектов организационно-распорядительных и
иных локаЛьных актоВ УчреждениЯ в части курируемого напрiшлениrl
работы по вопросам доступности дJи инв€lлидов объектов и

специалист
по кадрам

Оргаlпваrцон-
шtе фушirши сотрудников по вопрос€tм обеспечения условий доступности объектов и

усJrуг дJuI инвалидов, а также оказания ler цри этом необходlлr,tой помощи
на основании цредrожений заместителя директора по общrд,r воцросtlм, в
подготовке проектов орг€tнизациоцно-распорядительных и иных документовпО кадровой работе, цредставJUIТь ID( на утверждеrurе директору
учреждения и обеспечивать ознакомление со'рудников с этими
док)aментilми
- Направлять вповь цриIUIтых сотрудников на инструктarк по вопросilr"r
обеспечениЯ условий доступности объектов и усJryг для инв€lлидов, а также
окtrtания Iпv{ при этом необходlшой помощи
- Готовить цредставления директору УчреждениrI о мерах взысканn,я к
сотрудникаМ в сJгуrае выявленIоI нарушений требований организационно-
распорядительныХ документов, иных локчtльных €rKToB Учреждения,
должностных инструкций по вопросаIvr доступности объектов и усJryг для

ýководите
Jm
подра}деJIе
ний

зона целевого
назначениrI

- ОргаrлвоВывать рабоry подведомственных структурных подразд"*"r"; с
учетом требований доступности объектов (помещеrшrй, занимаемьfх
соответствующими - стуктурными под)азделениями) и предоставляемых
усJryг дJUI инв€tлидоВ с оказанием шr,r необходrдr,rой помощи сипами
персонала пошrазделений, организацией (при необходl.шr,rости и
возможности) различrшх форм обслужtвания иIIв€UIидов
- обеспечлвать исполнение в подразделении организационно-
распорядительньfх, иных локалЬньrх докумеЕтов организации (учреждения)
по воцросам досц/пности объектов и цредоставпяемьrх усJryг для инвалидов
с окtr!анием rлr,r необходrалой помощи
- Участвовать в разработке (корректировке) и согласовании должностных
инструкций сотрудникоВ подведомственных подразделений по Botlpoctlм
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- Участвовать в организации и цроведении инсlруктu,ка 
" 

оровер*Б зrr*r"i
и рлешлЙ сотрудникоВ подведомстВенных структурных подэазделений по
воцросаМ доступностИ объектоВ и усJryГ и Bo[Ipoctl}l оказаниrl помощи
инвzlлид€lм
- Вносить предIоженшI директору Учреждения и ответственному
должностнОму лиIry организациИ (учреждения) по вопросам адаптации
объекта (помещеншй, занимаемых подводомственными структурIшми
подrазделеНиями), необходrаruЫх ремонтных работ, закупки
вспомогательЕого оборудования и оснащениrI соответствующю(
подрЕrзделеНий длЯ организациИ доступности цредоставjUIемых усJryг и ю(
должного информационного обеспечения
- ОрганизовыватЬ разработкУ организационных и информаIшонньн
док).ментов подразделения (в том числе о порядке работы подразделеtия, о
праваХ и обязанноСТях цоJt}п{аТелей социапьных услуг, о видах соци€lдьных
усJryг, сроК;ж, порядке ю( цредоставJIени;I и условиrD( доступности) дlя
размещениrI на стендах, иньrх информаIцонных носитеJи в подразделении,
а также на сайте организаIц{и - дIя шlформироваr*я .rотреби:гелей
социапьныХ усJryг, цредоставJIяемыХ подрiвделением, с }п{етом
особенностей различrшх категорий маrrомобильных грФкдан
- Проходlrгь инструктаж по вопросаtvr доступносТи дIя инвалидов объекта и

предост:IвJUIемых услуг в соответствии с планом работы Учреждения

5. Спеrцла.пист
ы:

: 
врач

специалист
по

реабшпrгац
пи
иЕвалидов

спеIрIапист
по
соtцапьной
работе
- псID(олог

медIцц.lнска
я сестра

IДrCTPYKTOP

по трудовой

з*"
IДICTPYKTOP

по
адаптlвной

фшической
культуре

культорган
изатор

зона целевого
нff}начениrI 1 

- Оказывать инвitлидам помощь, 
"еобходr-Ую дJIя поJIучен- . досц-rои

| 
* * форче информации о правилах предоставлениrI усJryги (усrryг), в
том числе оЬ оформлении необходимых дIя поJryчениrI усJryги (усryг)
докуп{ентов, о совершенИи ими другI.D( необходшrлых дIя этого действий- ГотовrгЬ информаrпшО, объявления, инстукIц.Iи о графике работы
специilлиста (кабинета), и размещать ro< на инфЬрrчцrпо"rоI'{ ar""д", другI4х
информационных устройствах Учреждения (подразделения), с )летом
требованшi доступности для инвалидов
- ПредставЛять инфорМаIц{Iо дJIя подготовки объявлений, инструtсций,
информации о графике работы специалиста (кабинета), о правилах оказаниrI
усJrуг, иЕых док)л\{ентов, с использованием иных способов лублирования
- ПредоставJUIть инв€lлидам бесшlатно шtформацшо в досryгпrой форме (с
}л{етом стойкш< расстройств функшй оргаrшзма) об Io( правах и
обязанностЯх, видаХ усJryг, сроках, порядке и условиях доступности ш(
предостiIвления
- оказываТь усJryгИ инвапидам в ратIиtIных формах (в сJгучае
необходшuости и возможности),
- оказывать необходш,tУю помощь инваJIидtlм при предоставJIении усJryги,
при перемещении в цределirх места оказаниJI усJryги, подразделениrI
(кабинета), в том числе в одевании/раздевании, пользовании имеющимся в
подразделении (кабинете) оборудованием и вспомогательными
устройствами
- ОсуществЛять прИ оказаниИ усJryги, при необхоДимости, вызов (и допуск)
сурдопереводчикq тифлосурдопереводчика, соцровождtlющшх лиц и
помощников
- Составлять з€uIвки (требования) на оснаrцение кабинета необходшuым
оборудованием, вкJIюч€ш вспомогательные (адагrгизtше) устройства, а
также средства информированI]L,I, в том числе дублированLUI звуковой и
зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и
графической информации зн€жами, выполнснными на контрастном фоне, в
целях повыIцен}и ypoBIuI доступности и условий дIя предоставления усJryг
с }четом потребностей rпвалидов
- Осуществлять соцровождение к месту предоставлениrI усJryги и обратно, а
таюке оказаниlI иной помощи инвалиду при перемещении по объекry
- При подготовке и цроведении коллективных мероприятий меры по
обеспеченrдо )ластиrI в них инваJIидов, cocTaBJuITb программы, маршруты,
ЗаказыВать транспорт с }лrетом требований доступности дIIя инв€}лидов
- Систематически повышать свою квалификацшо по вопросzlм обеспечения
достуIIности для инвалидов объекта и усJryг
ментальные инваJI
- Информировать инв€tлида о доступньж маршругах общественного
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транспортa оказывать содействие при вызове специапизцрованного
(адаrпированного) транспорта

Врач-
псшшатр
Псrо<олог

УчаствоватЬ в разработке методиlIескш и инструктивных докр{ентов дляперсонала, в цроведении инструктажа персон€rла Учреждения .rо 
"о.rроса"доступностИ дJUI инвалиДов объектов и цредостilвJUIемых усJý/г в части

соб-тшодения пр€вшп этики и деоIIтологии, псID(одоги.Iеск,D( аспектов
общения и взаtдrлодейстВIlUI с инв€lлидами при ок€вании им помощи
- оказывать содействие сотрудник.м Учреждения, специ€шистап,t в
подготовке информационных материЕUIов в досryпной форме дIя инвtlлидов
с нарушенШIми р{ственного и псID(I1ItIеского развитиrI- оказывать соlрудникам Учреждения содействие в установлении
доJDкного контакта с поJýлатеJUIми социапьных услуг при оказании усJryгинвалидам с ментaльными нарушениями

вспомогате
льrшй
персонал
основных
подр€rзделе
ний:
санитарка

зона целевого
нщ}начениrI
При перемещениrI
Сашлтарно-
гигиениt{ески е

помещения
Все зоrш

оказаниrI усJryги, по пугям перемещения к местад,r сопутствующего
обсrryжrваНIбI, вкJIюча,I посещение санитарно-Гигиен".{ескI.D( ПОМеЩеНИЙ)
- оказывать помощь инвалид€l^d при постуIIлении экстренного вызова с
закреrrленного )л{астка (места стационарного пребывания, санитарно-
гигиенического помещения и проч.) самоотоятельно либо с вызовом
дополЕителЬного вспомОгательного персонаJIа, экстренных сrryжб
- оказывать инв{UIид€lм помощь, необ}одrлr,rую дJIrI поJýчения в досryпной

для ншх форме информации о пр€lвилах цредост€lвленшI услуги- оказыватЬ иную необХодимуЮ помощi инвалидам при поJýлIении усJryг,при по,тriеНии санитарНо-гигиеншIеского и сопутствующего обсrryжr.шания,
с использованием вспомогательного оборудования и устройств, в том числе
помоrць в одеванш/раздевании, осуществJIении личной гигиены,
пользовании имеющимся техни!Iескими средств€lми- Осуществлять, цри необходимости, вызов дежурного медицинского
персонiша, сурдопереводчикq тифлосурдопереводчика, вспомогательного
персонirла
- Участвовать в составлении и оформленшл зiцвок на оснащеЕие
подразделениrI (кабинета) необходшuым оборудоваrием, техниtIескими
средствttI\,rи реаби.питации и адаrrтации, в том числе вспомогательными
устройстваМи длЯ оказаниrI помощИ инвЕUIид€l}.t при цоJryчении усJryг,
перемещении по объекту, поJýдении информации
- оказывать содействие инв€lлид€l.ur и сотрудник€lJ\,r на иных )ласткахобъекта (при необходrа.tости и посту,.лении вызова со стороны
соцудников) при посадке инвалидов в транспортное средство и высадке из
него перед входом в Учреlt<дение, в том числе с использованием кресла-
коJUIски, цри входе в объект и выходе из него, на иных tryтях двиlкениrl

Иrоtсенер по
эксшryатаци
и зданий и
сооружеrшй

начапьнr.rк
хозшlствеr+r
ого отдеJIа

Комендакг

рабочлй по
комппексно
му
обслужшЙ
ию

зона целевого
назначениrI

- Проводить периодцческий осмотр и проверку техни!Iеского 
"осто""-обслужrваеМого зданиrI, сооружений, оборудованI4rI и механизмов, в том

числе, На ПРеДчIет соотвЕFствия требованияr,r доступности дIя инваJIидов

- Проводrгь тскучdремошг обслркlваемого здания, сооружештй с
выполнением всех впдов ремонтно-восстановIrгепьrъгх работ с yIeToM
требоваrлп1 доступности дIя инвалIцов

- обеспечrвать надIежащее размещение (крегшение) носrтrелей
шrформаIцrи, необходrалой дlя обеспечения бесrrрепятственного доступа
инваJILIдов к объектаrш и усJryгап,r
- обеспечrВать подгоюВку (оборулоВапие) места дIя коJIясочной, дrя
хранения иных техниЕIескш( средств
- Поддерживать в функциоЕаJъном состоянии мобшrьное подъемное
устройство и иные вспомогатепьные техншIеские устройства (rrри шl
на.тrичиrа), своевременНо организовывать (rтроrвводrь) ш< peмolп и
техЕиЕIеское обсrryжlваrше (вшпочая зарядку аккумулятора, иных средств



x
1

- Обеспечlвать IIаJIшше и поддержанп" 
" рперсонапа, переговорньD( устройств, иньrх средств вызова персонала,

расположенных на объекге
_ средqтв юлосовой связи

9. ,Щворник При.пегающая
территориrI
Входная группа

-oбecпeчиваTьнaДлeжaЩeесoстoяниerryгейnepe"effi
террrатории Учреждения, в том числе наружных лестниц, панд/сов
(своевременЕую очистку Io( от снега и льда, обработку a.raцrпчrr"оr"r,
tIротивоскоЛьзящимИ смесями), а также мест (площадок) отдыха на
террI{гории - обеспечивать возможность постоянного пользования стоянкой
(парковкой) автотранспортIrьш средств иItвчlдидов, вкJIюча,I Io( расчистку от
осадкоВ и посторонIrш( цредметов (в том числе снега и льда) - оказывать
содействие инвалиду при двюкении по территории объекта

10. Водитель
автомобlтrя

Прилегающая
территориJI
Входная групп

- оказывать помоць инваJIидам цри посадке в,Iранспортное средсr"о и
высадке из него перед входом в объект, с использованием необходимых
вспомогательrшх устройств, в том числе с использованием кресла-коJUIски
(самостоятельно и с помощью вспомогательного персона.па)
- Осуществлять, цри необходшости, вызов основного и вспомогательного
персонала УчреждениЯ дJUI оказания помощи инв€tпиду и соцровождениrI
его по припегающей террrгории и по объекry
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к приказу гоАусон -*TlН#ffij
от 15.02.2019 м l75

.ЩоллсноСтнаЯ инструКцпя ответственнОго сотруднпка за органпзацию работыпо обеспеченпю доступпости объекта п усJIуг для пнвалидов

1. Общие положения

1,1, .Щолжностная инструкция ответственного сотрудника за организацию работ пообеспечению доступности организацпи цп инвапидов, цредост€лвJIяемых усJIуг иинструктаж персонаJIа (дагlее ответственный сотрудник за оргilIизацию работ пообеспечению доступности объекта И услуг), 
'o*ouoor*; в соответствии сФедералЬныМ законоМ <<О социальноЙ защите инвалидов в Российской Федерации>

1,2, ответственный сотрудник за организацию работ по обеспечению доступностиобъекта и услуг назначается дцректором учреждения

1,3, Требования к образоваlrию: обучение по программе <<обеспечение
доступНостИ объектОв и услУг государственНых (муниципальных) учрежденийи других организаций для людей с ограниченными возможностями здоровья>.

1,4, 14нструкция заIФепJIяет обязанности, права и ответственность ответственного
сотрудника за оргtlнизацию работ по обеспечению доступности объекта и услуг в
rryеждении

1,5, ответственный сотрудник за организацию работ по обеспечению доступностиобъекта и услуГ В своеЙ работе руководствуется Федершъным з€lконом (о
социальной защите инв€l"лидоВ в Российской Федерац""rr, 

"""rми 
нормативными

правовыМи актами, локальными актами организации, настоящей Инструкцией.

2, обязанности ответственного сотрудника за организацию работ по обеспечению
,доступности объекта и усJIуг

2,|, обеспечивать выполнение нормативньIх правовьгх, организационно
распорядительньIХ ДОКУI![ентов федерального и регион€л,пьного уровня, вышестоящих
оргЕlнизаций, лоКагlьньIХ актоВ rIреждеНия пО вощ)осам доступности для инв€UIидов
объектов и цредоставJIяемЬIх услуг, предписаний кЪнтролирйщих орг€lнов
2,2, РазРабатывать, обеспечиватъ согласов€lние и утверждение методических и
инсц)укТивных докуменТов дJIя сотрудников организации по вопросам обеспечения
доступности объекта и цредоставJUIемъIх услуг, своевременно готовить и вносить в
них изменениЯ и дополНения, доводить I,Ix до сведениrI сотрудников организации.
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2.з. Представлять на утверждение руководителю кандидатуры ответственных
сотрудникоВ структурныХ подразделениЙ пО вопрос€lМ обеспечения условий
доступности для инв€rлидов в Учреждении и предоставляемых услуг
2.4. ОрганизОвыватЬ работУ по предОставлению инвшIидам бесплатно в доступной
форме с )пIетоМ стойкиХ расстройств фунКций организма информации об 

"" 
.riu"u*,

обязанностях, видах услуг, сроках, порядке предоставлениrI и условиях доступности2.5. Организовывать работу комиссии по обследованию Учреждъния и
предоставляемыХ услуГ (возглавлятЬ комиссию) и составлению Паспорта
доступности для инв€tпидов объекта и услуг
2-6.УчаСтвоватЬ в формиРовании плана адаптации объекта (объектОВ) 1.,rреждения и
предоставляемых услуг для инвЕtлидов
2.7. Участвовать В разработке технических заданий на закупку транспортных
средств (транспортных услуг) для обслуживания полу{ателей соци€шьных услуг в
Учреждении с )..IeToM требований доступности для инв€tлидов
2.8. РазрабаТыватЬ и предсТавлятЬ на утверждение руководителю план-график
оснащения Учреждения и закупки нового оборудования, включ€ш вспомогательные
устройства, техниIIеские средства
доступности объекта (объектов) и
потребностей инв€lлидов
2.9. УчаствоватЬ В заказе на р€}зработку и в согласовании проектно-сметной
документации на сц)оительство, реконстр)rкцию, капитальный ремонт объектов
недвижИмогО иNодцества УчреждениЯ С yIeToM условий, обеспечив€lющих
соответствие требованиям доступности дJIя инваJIидов
2.I0. Осуществлять контоль за соблюдением требований доступности дJIя
инвапидоВ прИ приемке вновЬ вводимых в экспJryатацию, а также прошедших
ремонт, реконструкцию, модернизацию объектов движимого и недвижимого
имущества }л{реждения
2.I|. СистематшIески повышать свою квагlификацию по воцросаrrл обеспечения
доступности дJIя инв€lпидов объекта и усJryг

з. Права ответственною сотрудника за организацию работ по обеспечению
доступности объекта и услуг.
3._l. Контролировать В организации осуществление Мор, направленньtх на
обеспечение выполнения требований Федераrrьного закона <<о социапrьной защите
инв€lлидов в Российской Федерации>, ш)угих правовьIх актов в сфере обеспечения
доступности объектов и услуг
3.2. Принимать решениrI в пределах своей компетенции;
3.3. Контролцровать соблюдение сотрудниками организации действующего
законодательства, а также организационно-распорядительньIх документов,
локЕtпьнЫх актоВ организации пО вопроса]\,I обеспечения доступности дJIя инв€1лидов
объекта и пфедоставJIяемьгх услуг
3.4. Взаимодействовать с внепIними структурами по вопросаN,I обеспечения
доступности дJrя инвалидов объекта и усJryг.

адаптации в целях повышениrI уровня
условий предоставJIения услуг с rIетом
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4. Ответственность ответственного сотрудника за организацию работ по
обеспечению доступности объекта и усJtуг
4.1, Ответственный сотрудник за организацию работ по обеспечению доступности
объекта и усJIуг несет персон€lльную ответственность за выполнение настоящей
Инструкции в установленном законом порядке.

1з



Приложение 3
К приказу ГОАУСОН кКировский ПНИ)

от l5.02.2019.}lb l75
Форма

Журнал

учета проведениrI инструктажа персонilIа по воцросам,
связанным с обеспечением доступности дIя инвалидов объектов и усJryг

Нашленование организации: ГОАУСОН кКировский ПНИ)
Нашuенование структурного подрzrзделениrl:

Начат: (_) _20 г.
Окончен: (_) _ 20 г.

,Щата

цроведения
инструктака

Фамипия, Iдdя,

отчество
инстуктIФуемого

,Щолжность Вид
инструкта:ка
(первичrшй,

повторrшй), в
т.ч.

нарабочемместе,
внеплановый

Причина
внеIшанового
инструкftDка

Фамиrrия,
иниIIиаJIы,

ДОJDКНОСТЬ
инструктируощего

Подшлсь
инстукти
руемого

Подпись
инструктир

ующего
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прикАз

(15> феврапя 20119 года
J\b 175

г. Кировск

об организации работы по обеспечению доступностп

п услуг для инвалидов в ГоАУсон <<Кировский ПНIЬ>

В цеJUж соблюдения требований доступности дIя инвапидов ипредоставJUIемъD( усJгуГ в ГоАУсоН <<КировсКий IIНID) (дапее - учреждение),приказываю:

1, Возложитъ обязанности по организации работы по обеспечению доступностиобъекта и усJryГ дJIя инв€rлидов, контролъ за соблюдением aоrруд""ками требований
доступнОсти дJIЯ инв€tпидОв в rIреждениИ на замеСтитеJIя директора по общпл
вопросам О.Г. Шубина.

2, УтвеРдитЬ переченЬ функциОнальньD( (должноСтньп<) обязанностей сотрудников
1чреждения по обеспечению доступности объекта и цредоставJIяемьD( усJгуг, а также
оказания им необходимой помощи (Приложение 1);

3, Утвердить гIрограJ\,IмУ обуlения (инструктажа) персонапа по вопросам, связанным
с органиЗацией и обеспечением доступности (Приложение 2);

4, Утвердить форму <<Журна.гlа yleTa проведения инструктажа персонала по
вопрос€lМ, связанНым С обеспечениеМ доступности дJIя инвапидов объекюв и усJryг)(Приложение 3);

5. УтверДить переченЬ сотрудников, ответственнъIх за оказание помощи инв€lпидами иным мшrомобильным гражданам цри предоставлении им услуг, с указанием
функционЕlпьных обязанностей 

"оrруд""*оЪ 
гоАусон <<Кировский IIнIЬ по,обеспечению 

доступности объектов и усJrуг инвапидам, а также ока:}ания им
помощи (Приложение 4);

б. Назначить ответственными за организацию работы по обеспечению доступности
объеlста (защрепленньгХ помещений) И усjIуг дJIя инв€lпидов в структурных
подразделенияХ }п{реждения, а также проведение первиЕIньD( и повторных
инструктажей следующих сотрудников :

6.1. заместителЬ директора по общим вогIросам о.г. Шубин под)азделение
социапьной реабилитации
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6,2, заведующий отделением соци€rлъно-медицинской реабилитации н.в. Шумская -отделение социаJIьно-медицинской реабилитации;
6,3, инженер по экспJryатации зданий и сооружений л.н. Конончук - ремонтно-техническое и энергетическое обслуживание;
6,4, начапьник хозяйственного отдела А.в. Первухина - бытовое обслryживание,
транспортное обс.rгуживание.
7. Приказ довести до всех заинтересованных лиц под роспись.8, Контролъ за исполнеНием приказа возложитЬ на заместитеJUI директора о.Г.Шубина.

.Щиректор О.М. Зозуля
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Пршrожешле 2
К rтриказу Ns l75 от к15> феврапя 2019 года

Программа обучения (инструктажа) персонала по вопросам, связанным с
организациеЙ и обеспечением доступностп для инвалидов объектов и услуг

l. Общие вопросы цроведения инструктака
1.1. Все сотрудI}Iки ГОАУСОН <Кировский ПНИ) (далее - }^ФеждеЕие), работающие с инвчlлидами) вкJIючаrI
специzlлистов, окaвыв€lющих усJrуги, а такх(е вспомогательвый персоншI - доJIжны пройти обl"rешrе (инструктаж) по
воцрос€t},l, связанным с организацией и обеспечением доступности дJIя инвалидов объектов и усJryг, в том числе по
решению этIr( BotlpocoB в )лреждении.

,Щопуск к работе вновь принятых сотрудников )л{реждения осуществляется
ПОСЛе ПРОХОЖДеНПf, ПеРВИЧнОгО иНСТРУктажа и внесения сведениЙ об этом в
<ЖУРнал }пIета проведениrI инструктажа персон€Lла по вопросам доступности>).

ПОвторный инструктаж проводится по плану работы учреждения, в
УСТаНОВЛеННЫе СРОКи, Но не реже 1 раза в полугодие с rIетом последовательности
РаССМаТРИВаеМЫХ ВОПРОсоВ, преДлаГаеМых для обгIениrI (инструктажа) персон€Iла.

В зависимости от задач, формы и вида З инструктажа определяется его
тематика - выбир€lются темы (вопросы) из предложенного перечнrI.

внеплановый инструктаж может проводиться по решению руководителя
rIреждеНия С цельЮ изучениЯ новыХ документов, инструкций, правил, порядка
предоставления новых услуг, новых фор, обслуживания, новых помещений.

1.З. ИнсТруктаЖ предн€вНачен для обучения, инструктированиrI работников
)чреждеНш пО вопросаМ обеспечения досТупности для инв€lJIидов услуг и объектов,
на которых они предоставляются, ок€вания при этом необходимой помощи, в связи
с приняТием Федерального закона от 01 .\2.2014 Ns 419-ФЗ (о внесении изменений в

.2. его разJIиIIных видах и
Виды инструктажа Формы rтроведениrl инструктaDка

Индtвидуалrьно Ko.TrrercTrBHo (в малъrх грушil( ипи дIя всего
коrшеrстша)

Первичrшй - при приеме нарабоry
(теоретически и практиtIески - в
виде тренинга на рабочем месте); -

при введенпи новых обязанностей в
ДОЛЖНОСТIОlЮ ИНСТРУКЦИЮ

соцудника

Щля общего информированшI о порядке работы
по обеспечению доступности объекта и
предоставJIяемых усJrуг; об ответственных лиц€lх;
о задачах по оказанию помощи и о
взаrлr,rодействlш с МГН

Повторrшй/ внегшановый - дJuI рt}звитиrl навыков работы с
МГН; - при приобретении нового
технического (вспомогательного)
средства, оборудования,
используемого дIя оказаншI
помощи МГН; - в сJýлае выяыIениrI
нарушениJI требований и
обязанностей сотрудник:li\,Iи при
оказании помощи инвалидам и
мгн

дuI развитиrI и совершенствованиrI знаний по
Boпpoctlм доступности объектов и усJryг; - дJuI
обсуlкдения нарушений требований доступности,
вьulвленньtх в ходе коЕгрольных мероприятий
(дя юс устранения и недоtryщения впредь); - при
ВСТУIIЛеНИИ В cl4lry НОВЬtХ ДОКУlvIеНЮВ, ПРИ
принятии новых инструкций, правил и др.; - при
введении новых услуг, при организации
обсrгужрваниrl в новых формах, Еа новых
объектах

отдельные законодательные акты РоссийскоЙ Федерации по вопросам соци€lльной
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I.4. Инструктalк проводят по программе, разработанной, в соответствии с
Методическим пособием дJIя обучения (инструктирования) сотрудников
уIреждений МСЭ и других организаций по вопросам обеспечения доступности дJrя
инвалидов услуг и объектов, на которых они предоставJIяются, окЕLзЕlния при этом
необходимой помощи от 10.08.2015

1.5. Продолжительность инструктalка не более 45 минут.
1.6. О rrроведении инструктажа делают запись в журнапе регистрации

инструктшка на рабочем месте с обязательной подписью инструктируемого и
инструктирующего.

I.7 . Инструктаж с сотрудниками проводится в устной форме, о чем
ответственный за инструкт€Dк делает соответствуюIцуIо запись в журнале.

2. Перечень основных тем(вопросов) дlя обуlения (инструктажа) персонапа
организации по вопрос€lпd доступности:

2.1,. Требования законодательства, нормативных правовых документов по
обеспечению доступности дJu{ инвалидов объектов социальной, инженерной и
транспортной инфраструктур и услуг.

2.2. Основные виды стойких нарушений функций, значимые барьеры
окружающей среды и возможности их устранениf, и компенсации дJuI разлиLIных
категорий маломобильньrх граждан.

2.З. Основные понятия и определениrI по вопросzlNл доступности объектов и
услуг; поIIятие о барьерах окружающей среды и способах их преодоления:
архитектурно-планировочные решенI4я, технические средства оснащения,
информационное обеспечение, организационные мероприятия.

2.4. Структурно-функцион€LlIьные зоны и элементы объекта, осItовные
требования к обеспечению их доступности; основные ошибки в адаптации,
соЗДаЮщие барьеры м€Lllомобильным гражданами способы их исправления.

2.5. Перечень предоставляемых инваJIидам услуг в Учреждении; формы и
порядок предоставления услуг.

2.6. Этические нормы и принципы эффективной коммуникации с инвiulидами.
Психологические аспекты общения с инвщIидам и ок€ваниrI им помощи.

2.7. Основные правила и способы информирования инваJIидов, в том числе
Граждан, имеющих нарушение функции сл)rха, зрения, умственного р€Iзвития, о
поряДке предоставлениrI услуг на объекте, об их правах и обязанностях при
ПОЛr{ении услуг, а также о доступном транспорте для посещенпя объекта.

2.8. ОРганиЗация доступа ма-помобильных грzuкдан на объект: на территорию
ОбЪеКТа, к сТоянке транспорта,к входной цруппе в здание, к путям передвижениrI
ВНУТРИ ЗДаниrI, к местам целевого посещения (зоне оказаниrI услуг),к местам
ОбЩеСтвеНного пользования и сопутствующим услугам, в том числе, и зонам
ОТДыХа, к санитарно-гигиеническим помещениям, гардеробу, пункту общественного
питания и прочим, расположенным на объекте.

2.9. СПеЦиалЬное (вспомогательное) оборудование и средства обеспечения
доступности, порядок их эксплуатации, включ€ш требования безопасности;
ответственные за использование оборудования, их задачи.
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2.10. Правила и порядок эвакуации |раждан на объекте Учреждения, в том
числе маломобильных, в экстренных слr{аяхи чрезвычайных ситуациях.

2.||. Перечень сотрудников, }п{аствующих в обеспечении доступности дJuI
инваJIидов объекта (объектов) и помещений УчреждениrI, предоставляемых усJý/г, а
также в ок€вании помощи в преодолении барьеров и в сопровождении
маломобильных грalкдан на объекте.

2.12. Содержание должностных обязанностей сотрудников по обеспечению
доступности для инв€Lпидов объектов (помещений) и услуг в Учреждении.

2.tЗ. Порядок взаимодействия сотрудников Учреждения при предоставлении

услуг инв€lлиду.
2.\4. Формы контроля и меры ответственности за уклонение от выполнения

требований доступности объектов и услуг в соответствии с законодательством.
2.|5. Формы KoHTpoJLя и меры ответственности за невыполнение,

ненадлежащее выполнение сотрудниками организации обязанностей,
предусмотренными организационно-распорядительными, лок€UIьными актами
Учреждения.

Примечание: При проведении инструктажа моryт быть организованы
тренинги, деловые и|ры, использованы нагJшдные и методические пособия,
плакаты, схемы, мнемосхемы и таблицы, иной раздаточный матери€lл, а также
проведена демонстрация оборудованиrI, порядка его эксплуатации (порядка работы).
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